VNITRNI PREDPIS &. P06

upravujici ochranu oznamovateli nekalého jednani

Loono, z.s.
IC: 029 05 639
se sidlem nam. Winstona Churchilla 1800/2, 130 00 Praha 3

(dale také jen “loono™)

Wee

vydava tento vnitini predpis (dale také jen “smérnice”) k prijeti opatieni a splnéni
povinnosti vyplyvajicich ze smérnice Evropského parlamentu a Rady (smérnice EU)
2019/1937 ze dne 23. fijna 2019 o ochrané osob oznamujicich poruseni prava Unie:

Preambule

Jelikoz v loono dbame na dodrZovani pravnich predpisii, na etické jednani organizace uvnitt i navenek
a na obdobné jednani naSich partneri, zavadime za ucelem ochrany oznamovatell tzv.
whistleblowert neetického nebo protipravniho jednani, k némuz maze dojit a o némz se pii ¢innosti
pro loono dozvite, vnitini oznamovaci systém, v jehoz ramci lze takové jednani bez jakychkoliv
obav oznamit a feSit. NaSim cilem je zajistit i na zakladé této smérnice bezpecné postupy pro
pfijimani a v€asné proSetfeni oznameni pfijatych od whistleblowert.

I.
Zakladni pojmy

Institut ochrany oznamovatele a vnitini oznamovaci systém slouzi predevSim vam - vSem
spolupracovnikiim loono, ktefi se v ramci nasi vzajemné spoluprace ¢i v souvislosti s ni dozvite o
protipravnich ¢innostech organizace loono, jejich ¢lend, zaméstnanct, spolupracovniki ¢i dodavatel,
smluvnich partnerd a dalSich subjekti. Vnitini oznamovaci systém ma ptredevS$im za cil chranit
v§echny osoby, které takové jednani zjisti a oznadmi ve snaze mu zabranit nebo predejit.

Protipravni ¢innosti v loono chapeme jako jakékoliv nekalé praktiky, opomenuti nebo neetické ¢i
protipravni jednani vymezené smérnici EU nebo touto smémici a spadajici do ptisobnosti loono,
kterych se loono nebo jakakoliv pravnicka ¢i fyzicka osoba pii své spolupraci s loono mize dopustit.
Takové jednani mize vykazovat i znaky pfestupku nebo trestného ¢inu. Mezi protipravni ¢innosti tak
fadime naptiklad:

- korupci a tplatky,

- prani Spinavych penéz,

- podvody (zejména s veiejnymi financemi - granty, dotace),

- pochybeni v oblasti ochrany spotiebitele (napt. v ramci e-shopu) nebo

- v oblasti ochrany soukromi a osobnich udaji, a dale také nad ramec smérnice EU

- poskozovani zajmi loono,

- protipravni jednani zameéstnavatele nebo zameéstnance,



- nekalé konkurencni praktiky,
- neetické jednani aj.

(to vSe dale jen “nekalé jednani”).

Za oznamovatele/whistleblowera povazujeme osobu, kterd ve snaze mu zabranit oznami informace o
nekalém jednani, o némz se dozvédéla, a napomaha tak odhalovat ohroZeni mebo poskozeni
vefejnych zajmul a zajma loono. Takovym oznamenim casto dochazi i k prevenci dalsich skod...a o
prevenci to u nas prece je. Oznamovatelem mutze byt prakticky kdokoliv - zaméstnanec loono, ¢len
jeho organu, externi spolupracovnik nebo dodavatel, odbornik, stazista, smluvni partner, uchaze¢ o
zameéstnani, zastupce jiné neziskovky...

Odvetnym opatienim v kontextu smérnice rozumime jakékoliv pfimé ¢i nepfimé jednani nebo
opomenuti, k némuz by mohlo dojit zejména v pracovni oblasti nasledkem toho, Ze whistleblower
ucinil oznameni o nekalém jednani, a které mu plsobi nebo muze pisobit neopravnénou ujmu a
potize. Oznamovatele je nutné pted ptipadnym odvetnym opatfenim uc¢inné€ chranit.

II.
Oznameni a proSetieni nekalého jednani

1. Dozvite-li se o jakémkoliv nekalém jednani ve smyslu vySe uvedeném, nevahejte a oznamte
jej prosim. Oznameni musi obsahovat informace:

- o nekalém jednani a jeho popis,

- o osobdch, které se jej mély dopustit nebo se na ném ucastnit,

- o dikazech prokazujicich nekalé jednani,

- o kontaktnich udajich oznamovatele.

Bez uvedeni téchto informaci nemiizeme oznameni proSetfit. Ozndmeni whistleblowera podle této
smérnice piijima dale uvedena povéiena osoba. Oznameni muzete ucinit i anonymné, ale musi
spliovat dalsi vyse uvedené nalezitosti.

2. Vedenim vnitiniho oznamovaciho systému a prijmem a proSetfenim oznameni v loono je
povéteno nase pravni oddéleni a konkrétné: Mgr. Zuzana Cenikova (dale jen “povétrena osoba”).

Oznameni miiZete provést:
e-mailem zuzana.cenkova@loono.cz
telefonicky: +420 607 779 703

nebo osobné po predchozi domluve

a poveéfena osoba vam do sedmi (7) dnii od podani ozndmeni odesle e-mailové vyrozumeéni o prijeti
oznameni.

Oznamujete-li piipad telefonicky nebo ustné, pofizujeme o tom zvukovy zaznam nebo jeho piepis,
budete-li s tim souhlasit. V opaném piipad¢ sepiSeme pisemny zdznam zachycujici zejména misto,
Cas a oznaCeni ukonu, identifika¢ni tdaje osob, vyli¢eni prubéhu ukonu véetné informaci od
oznamovatele, oznaceni osoby, ktera ukon provedla. Jako oznamovatel se k pisemnému zaznamu
muzete vyjadiit a vyjadfeni k zaznamu ptipojime.


mailto:zuzana.cenkova@loono.cz

3. Podana oznameni podléhaji wutajeni a totoZnost oznamovatele je chranéna.
Spolupracovnici, partneti ¢i kolegové v loono se tedy o osobé oznamovatele konkrétniho problému a
nekalého jednani nedozvi, nezvefejni-li svou totoznost sam. Pro loono je diileZité, aby se
oznamovatelé, ktefi pomahaji nastavovat férové prostiedi, nebali piipadné odvety nebo tlaku ze
strany organizace, zaméstnavatele ¢i kolegii nebo partnert a dal§ich spolupracovnikd.

S vyjimkou povétfené osoby miize byt s ohledem na konkrétni pfipad o dané véci informovan vybor
spolku, feditel spolku nebo organy vefejné moci, avSak bez uvedeni totoznosti oznamovatele.
Totoznost oznamovatele mize byt sdélena pouze s jeho vyslovnym souhlasem; to neplati v pfipadé
dozadani ze strany organd cinnych v trestnim fizeni, ktery musime zpfistupnit vSechny jimi
pozadované udaje.

Berte prosim na védomi, ze provedete-li oznameni jiné nez povéiené osobé, nebude jiz utajeni vasi
totoznosti 100%. Vzdy tedy zvaZzte, jakym osobam své ozndmeni sdélite.

4. Povétena osoba zejména:
- posoudi diuvodnost a pravdivoest kazdého oznameni,
- posoudi, zda se viibec jedna o oznamovatele dle smérnice,
- mize vyzadovat soudinnost od vSech oznamovatelil a osob spolupracujicich s loono,
- si mize vyzadat potfebné osobni ¢i pisemné vyjadieni, pisemnosti a dal$i materialy,
- mize pii Setfeni vstupovat do vSech kancelaiskych a jinych prostor loono,
- navrhuje opatieni k napravé zjisténého nekalého jednani,
- zachovava mlcenlivost o informacich, které ji byly oznameny,
- je pti vykonu této ¢innosti nezavisla a nestranna.

5. Do tficeti (30) dnl od vyrozumeéni o piijeti oznameni oznamovatele informujeme o zavérech
Setfeni jim oznamované véci. Nejednd-li se o oznameni spadajici do systému ochrany oznamovateld,
bude o tom oznamovatel v této 1hiité rovnéz vyrozumeén. Jedna-li se o oznameni spadajici do systému
ochrany oznamovatelii, pfistoupime v zdvislosti na vysledku interniho Setfeni k pfijeti vhodnych
opatieni k ndpraveé nebo k predejiti protipravnimu jedndni v budoucnu, o ¢emz oznamovatele rovnéz
vyrozumime (nejlépe do 3 mesicii od vyrozumeni o pfijeti oznameni).

6. Predpokladame, ze vSichni oznamovatelé¢ hraji fér a nepodavaji zjevné nediivodna nebo
védomé nepravdiva oznameni. Dospéje-li poveéiend osoba k zaveru, ze se o takové oznameni jedna,
vyrozumi o tom oznamovatele do 3 mésicti od vyrozuméni o piijeti oznameni. Oznamovatele rovnéz
pouci o jeho pravu podat oznameni u organu vefejné moci a rovnéz o moznych nasledcich
nepravdivych oznameni, kiivych obvinéni apod. Véfime vSak, ze v zdjmu zachovani vzijemné
kolegiality a fér prostfedi k takovym situacim dochazet nebude.

7. Evidence oznameni: Oznameni uchovavame tak, aby nebyly ohroZeny oznamené informace
a zejména totoznost oznamovatele (véetné dotéenych a spolupracujicich osob), a to pouze po dobu,
kterd je nutna k naplnéni ucelu smérnice EU a k proSetfeni oznameni ze strany loono a ptipadné
prislusnych organti vetfejné moci, nejdéle vSak po dobu tfi (3) let od pfijeti oznameni (za ucelem
sledovani vyvoje oznameni a piijeti dal$ich odpovidajicich opatfeni). K oznamenim ma piistup pouze
poverena osoba, ktera pfijala odpovidajici technicka opatfeni a vede evidenci zabezpeCenym
zpasobem v elektronické podob¢ s jejim vyhradnim pfistupovym opravnénim. Evidence je vedena v
souladu s pravidly ochrany osobnich tdajti v loono a minimalné€ v rozsahu:



- datum pfijeti oznameni,

- jméno, pfijmeni a kontaktni idaje oznamovatele, jsou-li zndmy,

- datum vyrozumeéni o pfijeti oznameni,

- shrnuti obsahu oznameni,

- datum ukonceni posouzeni diivodnosti oznameni povefenou osobou,
- datum vyrozuméni oznamovatele o vysledcich prosetieni,

- navrh napravnych opatieni ¢i zptisob vyiizeni véci.

I11.
Ochrana oznamovatele pred odvetnymi opatienimi

1. Oznamovatelé nekalého jednani musi byt chranéni pied jakoukoliv formou odvetnych
opatfeni. Zakazuje se proto uplatinovat viici oznamovateliim a dal$im smérnici EU ur¢enym osobam
odvetna opatfeni v jakékoliv podobé, at uZz ze strany zaméstnavatele, kolegi ¢i dalSich
spolupracovnikil. Prava na ochranu pi'ed odvetnym opati'enim se nelze vzdat.

2. Zakazanym odvetnym opatfenim specifikovanym v preambuli mize byt napiiklad:

- ukonceni/neprodlouzeni jakéhokoliv pracovnépravniho nebo smluvniho vztahu,

- odvolani z pozice vedouciho,

- sniZzeni mzdy nebo odmény, odebrani piiplatkd ¢i benefitl,

- diskriminace nebo Sikana (bossing, mobbing),

- umyslné negativni hodnoceni a pracovni posudek,

- ostrakizace, natlak ¢i zastraSovani,

- neumoznéni odborného/osobniho rozvoje,

- nahl¢é a Sikandzni zmény pracovnépravniho nebo smluvniho vztahu,

- zasahovani do prava na ochranu osobnosti,

- ptredcasné ukonceni nebo zruseni smlouvy o dodévce sluzeb ¢i zbozi, o partnerské spolupraci,
odebrani licenci apod.

3. Jako oznamovatelé jste chranéni i pfed postihem za protipravni jednani, pokud se jej dopustite
v souvislosti se zjistovanim informaci nutnych pro provedeni oznameni. To vSak neplati, pokud tim
spachate trestny Cin.

4. Ochrany pied odvetnymi opatfenimi se nemiiZete domahat v ptipade, kdy podate védome
nepravdivé oznameni nebo ucinite kfivé obvinéni. Naopak svym jednanim naptiklad mlzete naplnit
davod pro rozvazani pracovniho poméru nebo jiného smluvniho vztahu.

5. Upozornite-li nas na jakékoliv uplatnéni odvetnych opatfeni vii¢i oznamovateli z divodu
podani oznameni podle této smérnice, sestavime k prosetfeni divodnosti odvetného opatieni
nestrannou a minimalné tficlennou etickou komisi, jejiz sloZzeni bude urceno ad hoc s ohledem na
konkrétni ptipad.

6. Byla-1i vdm nebo osobam uréenym smeérnici EU provedenim odvetného opatfeni zptisobena
nemajetkova tjma, mate pravo na pfimétené zadostiucinéni.



IV.
Ostatni a zavéreéné informace

1. V pfipadé, Ze oznameni bude obsahovat skutecnosti, ze kterych vyplyva, ze by se mohlo
jednat o trestny Cin, piedd povefena osoba takové ozndmeni organtim ¢innym v trestnim fizeni (kupf.
Policie CR).

2. Loono je opravnéno poverit ochranou oznamovatelll tfeti osobu. Tim neni dotCena jeho
odpovédnost za plnéni vyse uvedenych povinnosti.

3. Kromé oznameni nekalého jednani prostfednictvim vnitiniho oznamovaciho systému loono je
mozné oznadmeni provést i jako tzv. externi oznadmeni u Ministerstva spravedlnosti a za urcitych
podminek jej lze i tzv. uverejnit (zejména v piipadeé necinnosti vnitiniho a externiho oznamovaciho
systému), to vSe pfi splnéni podminek smérnice EU a vycCerpani vysSe uvedenych moznosti. Jelikoz
véFime, Ze vSe je vhodné a moZné feSit na interni urovni, zidame Vas, abyste primarn¢ vyuzivali
vnitinitho oznamovaciho systému loono. K vyuziti externiho oznamovaciho systému ¢i moznosti
uvetejnéni je vzdy nejprve tieba splnit smérnici a souvisejicimi pravnimi piedpisy stanovené
podminky. Rovnéz je tfeba postupovat tak, aby se oznamovatel nedopustil poruseni prav a pravem
chranénych zajmi loono ¢i tretich osob (kupf. nepravdivé ¢i kiivé obvinéni) a nezpusobil tim
jakoukoliv Gjmu.

4. Smeérnice je vnitinim piedpisem loono a je zdvazna pro vSechny zaméstnance. Loono umozni
seznamit se se smérnici i dal§im spolupracujicim osobam, a to zejména jejim uvefejnénim na
webovych strankdch www.loono.cz.

5. Ustanovenim této smeérnice nejsou dotCeny dalsi povinnosti stanovené pravnimi ptredpisy
Evropské unie, zdkonem ¢i jinymi pravnimi predpisy Ceské republiky. Pokud by aplikaci ustanoveni
této smérnice mohlo dojit k poruseni smérnice EU nebo zdkona, tato smérnice loono se nepouzije.

6. Tato smérnice v plném rozsahu nahrazuje veskeré predchozi vnitini pfedpisy loono tykajici se

ochrany oznamovateli vypracované na zakladé smérnice EU.

V Praze dne 27. bfezna 2022


http://www.loono.cz

